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Lo que los Directivos deben saber

Paulina Herrera Ponce

Psicéloga Educacional Pontificia Universidad Catodlica de Chile
Doctora Psicologia Educacional Universidad de Salamanca (Espafa)
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NUESTRO HORIZONTE

Gestionar la convivencia escolar conociendo las
politicas actuales en el tema y manejando el clima de
las aulas con una mirada inclusiva y democratica
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TEMAS A TRATAR

* Concepto de Convivencia Escolar

Politicas actuales en el tema

Elementos a trabajar:
* Disciplina Formativa

e Consideracion de proyecto educativo institucional y plan
de mejoramiento educativo

e Culturay clima escolar

* Herramientas
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HAGAMOS
UN EJERCICIO

Lean los titulares de las
noticias que se Presentan 524
a continuacion.... 3
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LATERCERA Siibado 24 de octubre de 2015

Nacional

AGENDA DE EDUCACION

Envianos tus pautas a
educacion@latercera.com
o0 como mensaje directoal
twitter @LTeducacion

28 de octubre 16:30218:30 hrs.
ConrFERENCIA EDUCACION PUBLICAY
PrivADA: ¢ CUAL ES EL GIRO DEL NEGOCIO? .
Dictadapor el Doctor Stephen Ball,
experto en sociologiade la educacion.
Cienfuegos 41/ Metro Los Héroes

29deoctubre 9.00 hrs.
CONFERENCIA
Educacdon elnnovacion.Retinea
connotados expertos nacionales e
internacionales.
Diagonal Paraguay 205, Santiago.

Maria Jesus Comellas

Doctora en Psicologia y experta en prevencion de violencia.

“En la escuela se
refleja la violencia que
vemos en la sociedad”

» Para Comellas, la solucion a este problema es trabajar
con los estudiantes para que exista una mejor
convivencia a pesar de las diferencias.

Myriam Bustos V.

El2013 las denuncias por bullying
aumentaron un 39% y de acuerdo
a los datos del Ministerio de Edu-
cacion (Mineduc), mds del 86% de
los escolares en el pais hasido tes-
tigo de abusos y violencia en la
sala de clases. Estas cifras, de
acuerdo a Maria Jesus Comellas,
experta espanola en prevencion
de agresiones en la escuela, son
“sobre dimensionadas”. Sin em-
bargo, aclara que el bullying exis-
te, pero que hay maneras de evi-
tarlo.

Este siabado, la experta participa-
rd en la 3" Conferencia Magistral

de Familia y Escuela de la Funda-
cion CAP, en el Centro de Exten-
sion UC, en donde abordard este
tema.

:Por qué se da el bullying en las
salas de clases?

Se dan porque hay violencia en la
sociedad y estd a la vista de todos.
En el momento en que los nifos
ven la TV, las noticias, aparecen
guerras, muertos y violencia, v si
esto no se conversa, no se trata
como un eje transversal, estos epi-
sodios van entrando en la mente
infantil y acaban siendo una for-
ma de comportamiento. Sélo se
puede prevenir si hay un trabajo
sistemdtico y educativo para pen-

sar que la otra persona, aunque sea
diferente de ti o porque tenga otros
intereses o piense diferente, no
por esto hay que enfrentarsele. Al
final, en la escuela se refleja la vio-
lencia que vemos en la sociedad.
Las aulas no son una isla.

Las ultimas cifras entregadas por
el Mineduc reflejan que hay un
alto porcentaje de nifios que han
dicho ser testigos de bullying y
violencia en Chile ;Cuadl es su vi-
sion sobre esto?

Las cifras, en muchos momentos,
estdn sobre dimensionadas. Si le
preguntamos a un nino si le han
insultado alguna vez en la vida,
casi todos dirdan que si, que le han
dicho fea, gorda, etc. Se enfoca la
mirada en cosas puntuales y algu-
nos casos son anecdaéticos. El bu-
llying nunca ha superado el 5 %,
que es mucho.

(Por qué entonces existe la sen-
sacion de que ha aumentado?
Sabemos mds porque tenemos dis-
positivos con los que se puede fo-
mentar la violencia. Los
smartphone permiten que se cree
un especticulo. Antes, cuando pa-
saba, no lo sabiamos. Ahora que
tenemos el dispositivo, se hace
evidente y se dimensiona esta si-
tuacion. Y es justamente esto lo
que la escuela tiene que frenar.
¢Como se puede detener esto?
Al nino que comete el acto de vio-
lencia, se le hace protagonista y

cree que es mejor que los demds.
Ese esel problema del grupo. Siya
no existiera esto, el que comete el
acto ya no tendria apoyo, pero si
el que lo recibe. También hay que
trabajar con los profesores para
mejorar la convivencia en el mar-
co del grupo. Cualquier situacion
que se pueda dar de violencia,
nunca es una cuestion individual,
aunque haya 2 o 3 alumnos que
sean los que hacen alguin acto asi.
Esti la persona que hace la accion
inapropiada, la que lo recibe, pero
eselgrupo el que observay el que
da apoyo a la situacion.

(Qué tipo de proyectos o traba-

jos realiza para evitar estas situa-
ciones e involucrar a los profeso-
res?

Llevo a cabo un proyecto: el obser-
vatoriode la violencia en las escue-
las, que es un programa para fo-
mentar la convivencia y prevenir
actos de agresion. Se implementa
desde el 2004, y hemos pasado por
muchos centros educativos de pri-
maria y secundaria en Cataluna.
¢Cudles hansido los resultados de
este trabajo?

Hemos constatado que se han me-
jorado los vinculos afectivos en-
tre los alumnos. Hay mayor empa-
tiacon losdemas en lasaladecla-
ses, sobre todo en los temas que
estin asociados a cuestiones de in-
migracion odiversidad. Lo princi-
pal del trabajo es que, en parejas,
hacemos que los menores se miren
a los ojos y aprendan a tener con-
sideracidon por el otro. De esta ma-
nera, ha mejorado la convivencia
y las relaciones, lo que se consta-
ta cuando los adultos no estin al
rededor.

iSe podria replicar este proyec-
to en Chile?

Por supuesto que si. He propues-
to que si quieren probarlo que
piensen que pueden hacerlo. Por
ahora, colaboramos con Argenti-
na, en Buenos Aires, y en México.
Para nosotros seria un placer que
hubiera una mirada en ese senti-
do desde Chile. @
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NACIONAL POLITICA ECONOMIA INTERNACIONAL ~ DEPORTES ~ TENDENCIAS ~ REGIONES ~ NOTIG

lunes: Bullying adolescente y
mujer ebria

POR 24HORAS.CLTVN
09 Ademas, en el programa conducido por Consuelo Saavedra
"°v2':';m y Amaro Gomez-Pablos se veran los desmayos de una
mujer y un hombre en plena via publica.

| Emas Fd7acz000k 2 |G« Compartic

Este lunes en “Y ti qué harias?” veremos cémo un grupo de nifias hostigan y
maltratan verbalmente a una de sus comparieras. El bullying llega a tal punto que le
comienzan a quitar sus cosas para molestarla atin més. ;Qué sucedera con los
transedntes? ;Defenderdn a la victima? ¢Impediran que sigan actuando de esa
manera?
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Jjuego que lastima

COBERTURA COMPLETA EXPEDIENTESENVIDEO COMO PREVENIR EL BULLYING

Descartan que muerte de nifio en
escuela fuera por 'bullying’

De acuerdo con el subprocurador de Justicia en Quintana Roo,
Ludwig Vivas Arjona, no existen indiclos de que la muerte fuera
provocada o de manera dolosa; fue accldente, asegura

17M201514.32 NOTIMEX

flvic- I+

EL EDITOR TE RECOMIENDA

GLOBAL

Destruiremos al Estade Islamico,
promete Obama

NACIONAL

Meéxico no debe ‘regatear’ su apoyo
en lucha contra terrorismo:
Arquidiocesls

NACIONAL

4 ELPRI abre puertas a figuras
externas; busca candidatos para
2016

FUNCION

Corona Capital 2015, arrancan los
britanicos
Descartan bullying en muerte de nifio en escuela de Cancun (Foto: periodicoespacio.com)

CANCUN " GLOBAL
£ : YR % 1.‘ En Francla marcharon en contra de
as primeras investigaciones en torno a la muerte de un menor, tras un ¢
. 5 Tl . 2 . . o la violencia
incidente en una escuela primaria, “no arrojan evidencia de que haya
sido consecuencia de bullying”, informo el subprocurador de Justicia,

Ludwig Vivas Arjona.
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POLICIALES TUDIA VIDEOS HOROSC

CORDOBA 03/11/2013 09:43

Bullying en la escuela, a juicio

Villa Maria. Tres mujeres de 20 afios fueron acusadas de lesiones
leves, por los traumas que ocasionaron a una excompariera del
colegio con actos de menosprecio y humillacion.

Redaccion Dia a Dia n ’ o

El fiscal de Villa Maria, Gustavo Atienza, dispuso la elevacion a juicio de una
causa penal derivada de una denuncia por acoso escolar —bullying— en una
escuela secundaria, por la que hay tres mujeres de 20 afios imputadas de
lesiones leves.

El hecho denunciado ccurrié mientras aun cursaban sus estudios, y
continuaron una vez finalizada la etapa escolar. “El gje de la cuestion era
conocer si se habia afectado fisica y psicologicamente a la victima, y en una
pericia psicologica se determind que se produjo un trauma por haberse
prolongado en el tiempo”, precisd Atienza a Cadena 3, sorprendido por la
trascendencia del caso.
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ME ENCANTA ME GUSTA INDIFERENTE ME ABURRE ME INDIGNA

08 DE NOVIEMBRE 2045 - 10:09

Bullymg le clavé un lapiz en el labio por
ser thO de un pol|<:|a

Un nene de 10 afios fue agredido por un compariero de una escuela de
Gonzalez Catan por ser "hijo de policia" y ahora la madre denuncié que las
autoridades del establecimiento no cuidaron a su hijo y que tampoco
colahoran en la denuncia nolicial aue realizo.
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sab 21 nov 2015, 9:44am
Paran clases por casos de bullying

"‘/j"ﬁ/

,ef_\;:a'l POLICIA . WUNCIPAL

DESTACAMOS |

- Protesta. Los padres protestaron para exigir que las autoridades resuelvan el problema de bullying que hay
en la escuela. (EL SIGLO DE TORREON) M' ‘m,w»

1/ mmim mm Hmsam Al
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UF: 482557458 0859 | 17 muyeres de Ls Araucania han sido victimas de femiodioe

Investigan causas de incendio de mochila en
escuelade La Serena

| x|
Visitas

Autoridades de la escuela Javiera Carrera,
perteneciente a la Corporacion Municipal Gabriel
Gonzalez de la comuna de La Serena, investigan
las causas del incendio de la mochila de una
alumna.

El fuego dejo la mochila destruida y afecto a un
notebook que se encontraba en su interior.

CAMARA DE RETROCESO El hecho ocumio durante la jomada de clases y el

establecimiento fue desalojado.

Al lugar debio concumir Carabineros, personal del
GOPE y voluntarios de Bomberos.

Hasta el momento no se descarta que se trate de un caso de bullying en contra de la alumna
afectada por parte de otras companeras de octavo basico.
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PORTADA = LOCALES = NOTA = 13/09/2015 TAMAGO LETRA E] @ @ EWVIAR IMPRIMIR @

ALERTAN SOBRE LOS ALCANCES DE LAS AGRESIONES EN LAWEB
Aumentan los casos de bullying a través de las redes

sociales

Especialistas destacan que las caracteristicas de la modalidad traen consecuencias mas graves que la del cara a
cara, por la masividad, el anonimato y el hecho de que los contenidos perduran en el tiempo

El bullying también se encuentra en |as redes sociales, y los especialistas destacan gue las caracteristicas del manejo de
contenidos en Internet permite que |a gravedad de las consecuencias sea mayor. Organizaciones sociales y psicdlogos
especializados analizan el impacto del ciberbullying en los jévenes, una modalidad que se ve cada vez con mas frecuencia.

“El ciberbullying como modalidad de maltrato entre iguales a traves de los dispositivos maviles y de Intemet, sostiene
aspectos del bullying (relacion dominio-sumisidn, sistematicidad, permanencia en el tiempo e intencionalidad de dario) y
aporta a ese constructo connotaciones particulares en su desarrollo”, explico el psicologo especialista en el tema Juan
Pablo Zorza, quien ejemplificd: “Un adolescente que es agredido por las redes sociales amplifica su sufrimiento y
vulnerabilidad porque sus estrategias para controlar, evitar o evadir |a situacion es mas limitada que si la agresion se da
cara a cara’.

En este sentido, destacd que “el medio virtual facilita la disponibilidad espacio temporal de quienes ocupan el lugar de
victimas. Es decir, al llevar un dispositivo mavil como prolongacion de su yo es posible que reciba una agresion en
cualquier lugar, como las publicaciones persisten en el tiempo, su impacto ez ilimitado y se expande por cada usuario que
lo vea".

Leandro Yaconis, vocero de la ONG Argentina Cibersegura, disertd en Rio Cuarto sobre el ciberbullying, el grooming y el

fishing, hechos que afectan tanto a grandes como a jovenes, pero enfocado en los mas chicos. En didlogo con PUNTAL
brindd consejos para detectar estas situaciones y como actuar ante delitos informaticos.
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Aumentan los casos de ansiedad entre los
profesores por violencia escolar

» Las llamadas al servicio de apoyo del Defensor del Profesor bajan un
2090 pero 1os casos que se registran tienen mayor gravedad

+ El docente stente que ni los padres nilos alumnos valoran su trabajo

OLGA R, SANNARTIN ~ Maord
W @aiasanmarn

000 wuom
ACTUALIZADD 721772075 119
[ 63 Comentarios >
Una profezora de Primaria de Caatilis y Ledn fue smenazada de muerte durante &l

i Aporta mé informacidn curzo pasado por &l padre de uno de sue slumnos, &l que inocentemente habia
sgarrado del brazo para que se pusiers en la fila con loz demas nifica.

El padre se lo tomo mal pen3o que ls meeatra estaba malitratando sl crio y soité
uns emenaze que 8 la profesors e le quedo grabada de tal forma que su vids no
volvié & ser la mizma. Como 22 enterd de que 2ee individuo habia eetado en ls
carcel durante varioa 8fica por Una agresion anterior, no se strevio a denunciarlo
Ls emenazs empezo & monopokzar su vids. No la dejsba n paz. |be sl cine y 3¢
scordaba de |s3 palsbres del progenitor, de sua ojos repletos de irs. Dejo de
comer, dejo de dormir, dejo de mantener relacionea sexuales con eu pareis..
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17:13 | Golpas, patadas, Insultos y hasta amenaza de muerte

Brutal agresion de una alumna a otra
dentro de una escuela

Foto: Captradgta

Compartir: )
=
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Muri6 el nifio de 9 afos victima de
bullying que se enterré un lapiz en
uno de sus 0jos

15.06.2013 El pequefio, que estuvo con muerte cerebral, habria sido empujado por un
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compafiero que constantemente lo molestaba en un colegio de Recoleta.

Imagen de referencia (Agencia Uno)
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LATERCERA  Politica | Nacional | Mundo | Negocios | Opinidn | Santiago | Tendencias | Educacion | Cultura | Entretencion | Deportes | La Tercera TV

Ingresa | Suscripcdiones | Club | Edicion Impresa

I'endencias -

Sociedad | Ciencia&Tecnologia | Viajes |

Estudio concluye que 42% de los ninos victimas de
bullying en Chile se vuelven agresores

Investigacién senala que ninos abusados replican conducta con otros en el colegio o internet.
por Paulina Sepilveda - 22/04/2012 - 12:04

. , SIDEBAR GENERAL
Cuando Esteban (nombre cambiado) comenzo a

Tweet 0 ‘_:,,,‘

I3 e gusta R pegarles a sus hermanos, sus padres creyeron que I ) Q " I ’ '
G+ 6 | Post | ﬂ era un problema propio de la edad v que su

agresividad y mal humor pasaria. Pero no fue asi. Su violencia fue creciendo y no Vuelos Santlago - Madrid

les quedd mas opeion que llevarlo a un sicologo. Lo que la terapia develd dejo Desde EURB06.00

mudos a sus padres: hace anos que Esteban (de 13 afios) era victima de agresiones y
burlas de sus companeros. Su pecado: ser timido v buen alumno. No solo lo d = ‘ DS t

insultaban o llamaban nerd, sino que lo golpeaban. Nadie lo sabia hasta entonces,

como tampoco que le compraba COsas a 5Us agresores para que lo dejaran EN paz o Com parar

que negociaba con ellos hacerles las tareas. No era el inico secreto: en su afan por
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NOTICIAS SOBRE
VIOLENCIA ESCOLAR

¢Qué sensacion nos dejan las noticias? Como:

* Profesionales de la educacion.
* Apoderados.

e Alumnos.

* Ciudadanos.
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Concepto de
CONVIVENCIA ESCOLAR
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PREGUNTAS CLAVES

e ¢De qué hablamos cuando decimos convivencia escolar?

e iQué es la convivencia escolar?

e iSera que so6lo sucesos como esos que nos relatan las
noticias nos hablan de la convivencia escolar de una
institucion educativa?
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La convivencia como interrelacion permanente

Se da entre todos los actores.

* Se da en todo momento vy lugar.

Es el telon de fondo sobre el cual ocurren todas las acciones
gue se dan en un colegio.

* Es responsabilidad de todos los actores.

* Ya sea que eduquemos o no en convivencia, los nifos y
ninas siempre estan aprendiendo de la convivencia vivida,
no la tedrica.
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NO QUEDARNOS SOLO
CON ESAS NOTICIAS

* Busquemos maneras de prevencion y promocion que fomenten una sana
convivencia en nuestras unidades educativas para ojala nunca llegar a
noticias como éstas.

* Hagamonos conscientes del tipo de relaciones interpersonales que
establecemos y se establecen para una convivencia inclusiva y
democratica

* La escuela es primer escenario de lo publico, en la convivencia diaria nos
formamos para ser ciudadanos, se juegan dilemas éticos, aprendemos a
comportarnos con los demas de formas solidarias e inclusivas
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INFLUENCIA DE NUEVAS POLITICAS
EN EL TEMA
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PREGUNTAS CLAVES

e {Qué cambia realmente?
e ¢Qué nuevos desafios se abren para los actores escolares?

e ¢Como conjugan esta politica con las nuevas legislaciones
gue influyen en la gestion de la convivencia escolar, por
ejemplo, la ley de inclusion?

¢Qué desafios implica para los directivos en el ejercicio
de su rol?
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PRIMERA VERSION DE LA POLITICA

* El ano 2002, el Ministerio de Educacion pone a disposicion
de los establecimientos educacionales la primera version
de la politica de convivencia escolar.

e Esta fue una primera oportunidad para re significar el
concepto de disciplina pasando de una concepcion en que
las relaciones interpersonales se regulaban mediante
conductas relacionadas con un adiestramiento a la norma
a otra concepcion marcada por una ética del cuidado y la
responsabilidad.
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EJES DE LA POLITICA DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

* Enfoque formativo de la convivencia escolar.
Se ensefa y se aprende a vivir con otros.

 Participacion y compromiso de toda la comunidad educativa.
Como un ejercicio de la ciudadania.

* Las y los estudiantes como sujetos de derechos

y responsabilidades.
Todos; adultos, nifios, nifas y jovenes como sujetos de derecho.
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Nueva Politica de Convivencia
Escolar 2015-2019

* Enfasis en lo normativo a lo formativo
* De mirada parcelada a sujeto integral

* Desde una mirada centrada en el comportamiento
individual de los estudiantes a una forma de entendery
explicar su comportamiento en un contexto mas amplio

* Se cambia la comprension de la convivencia escolar como
algo estatico como logro o resultado final a la idea de un
mejoramiento continuo
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ENFOQUE

* Enfoque formativo

* Enfoque de Derecho

* Enfoque de Género

* Enfoque de Gestion Territorial
* Enfoque participativo

* Enfoque inclusivo

* Enfoque de Gestion Institucional
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LEY DE INCLUSION ESCOLAR

Regula la admision de los estudiantes

Prohibe la discriminacion arbitraria
* Permite sanciones solo si estan en el reglamento interno

e Establece un plan de apoyo a la inclusion para fomentar
una buena convivencia

Obliga al derecho a asociarse libremente.
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REFLEXIONEMOS

La pregunta que cabe es que desafios generan estos cambios
en directivos escolares, cuando a veces tradicionalmente nos
hemos ocupado mas de lo normativo, de resolver conflictos,
desde una mirada mas individual, parcelada y estatica de Ia
convivencia escolar.

éComo podemos apoyar la inclusion, si practicas como la
suspension y expulsion tendian a utilizarse ampliamente en
los sistemas escolares como mecanismos en esta resolucion

de conflictos?
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ROL DE LIDERES EDUCATIVOS

Son los lideres educativos protagonistas en este proceso
quienes a través de un liderazgo distribuido contribuyan
a gestionar estas interacciones, estimulando una
convivencia sana y un clima basado en relaciones de
confianza en la marco de derechos y deberes claros y
precisos, tal como propicia el Marco para la Buena
Direccion vy el Liderazgo Escolar.
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CDPD CENTRO DE DESARROLLO

ELEMENTOS A TRABAJAR PARA
GESTIONAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR
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PREGUNTAS CLAVES

* ¢Debemos dejar que la convivencia fluya como proceso
natural o debemos gestionarla?

* ¢Qué elementos son decisivos para gestionar la
convivencia escolar?
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LA GESTION DE
LA CONVIVENCIA

Si la convivencia siempre existe y
siempre ensena, es mejor gestionar
la convivencia hacia donde
gueremos dirigirnos.
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DOS MANERAS DE ENTENDER LA GESTION
DE LA CONVIVENCIA

—-> Entendida como el abordaje
de Situaciones de conflicto,
foco remedial.

GESTION DE LA

CONVIVENCIA Entendida como desarrolladora

de habilidades, promotora de
aprendizajes socio-afectivos y
morales, foco desarrollador

y preventivo.
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ENFOQUE DESARROLLADOR
Y PREVENTIVO

* Requiere entender como se desarrollan los
niNos y ninas.

* Requiere priorizar las habilidades a desarrollar
en los nifos y nifas.

* Requiere crear contextos escolares que
promuevan el desarrollo.
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iVAYAMOS HASTA EL FONDO DEL ASUNTO!

* Maltrato entre pares
e Diversidad de propuestas valoricas

e Alta competitividad,
Individualismo

» Déficit de habilidades
socio-afectivas y éticas

* Falta de sentido de comunidad

Falta de adultos referentes
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TRES PRINCIPIOS DISCIPLINA
FORMATIVA (MARVIN MARSHALL, 2007)

Positividad Reflexion
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POSITIVIDAD

* Las personas logran mas y se sienten mejor cuando se
focalizan en lo positivo pues se expande su sentido de
valer personal.

* El sentido del propio valer es intangible pero su origeny
su efecto radican en la eleccion de pensamientos que
expanden y fortalecen o bien aquellos que lo debilitan y
estrechan o empobrecen.
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PENSAMIENTO DE ELECCION
DE RESPUESTAS

* Combate la posicion de victima impotente como
destino inevitable.

e Se hacen mas responsables cuando se apropian de la
nocion de que en cualquier situacion o estado interno
se puede elegir (hay opciones).
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LA IMPORTANCIA DE LA REFLEXION
Y LA AUTOEVALUACION

e Es necesaria para el aprendizaje profundo y la memoria del largo
plazo. Aprender sin reflexionar equivale a masticar pero no tragar.

* John Dewey:

» “Experiencia +Reflexion=Crecimiento”

* El cerebro es un organo buscador de significado. Buena parte del
material al que estamos expuestos en situacion de aprendizaje pasa
tan rapido que no alcanzamos a procesarlo (digerirlo).
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CONCEPTO DE
DISCIPLINA FORMATIVA

* Un proceso que debe ser; progresivo y participativo, que logre
que los estudiantes reconozcan, internalicen y ensayen su rol en
la comunidad, su responsabilidad y el significado para el logro de
objetivos personales y grupales.

* Es un enfoque auténomo de la disciplina en que se comprende el
sentido de la norma.

e Se construye, es una oportunidad de aprendizaje, con
consecuencias coherentes y proporcionales, en que se aprenden
a tomar decisiones responsablemente.
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DESARROLLO DE
HABILIDADES PSICOSOCIALES

El ejercicio de esta disciplina formativa requiere el
desarrollo de habilidades psicosociales en los actores de la

comunidad educativa, requiere de sujetos empaticos, con
toma de perspectiva y juicio moral.
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CONVIVENCIA COMO
EJE DEL “PEIl” s

escolar

Plan de
Articulacion de normativas e mejoramient
. . o educativo
instrumentos relacionados con .
'glamento

la comprension y gestién del Proyecto e

. . . educativo convivencia.
clima y la convivencia escolar. institucional

Protocolos de
actuacion

Convivencia escolar un desafio e ey e
educativo, 2013. d nacional de

aseguramient convivencia
odela escolar

calidad

Ley sobre Marco

Ley general violencia curricular

de educacion
escolar Bases

curriculares
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A QUIENES ATANE LA CONVIVENCIA

A TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVAY SU ENTORNO
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Convivencia

Clima
institucional

Cultura escolar




i3] CENTRO DE DESARROLLO CDPD CENTRO DE DESARROLLO

DEL LIDERAZGO A
A3 cvcmvo i FOresoM pocanTeUdp

<d

¢

CLIMA Y CULTURA ESCOLAR

Formas en que las personas
se relacionan entre si
caracteristicas de un
determinado ambiente social

Valores y significados
compartidos por los
miembros de la organizacion
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CULTURA ESCOLAR

“conjunto de significados, conocimientos,
simbolos y experiencias que comparteny
expresan un determinado grupo social”

!

Rituales, ceremonias, imagineria, simbolos
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LA CULTURA ESCOLAR SE PUEDE
DEFINIR COMO...

“... los patrones de significado que son transmitidos
historicamente, y que incluyen las normas, los valores,
las creencias, las ceremonias, los rituales, las tradiciones,
y los mitos, comprendidos -quizas en distinto grado-, por
los miembros de la comunidad escolar.”

(Stolp y Smith 1994)
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HERRAMIENTAS PARA TRABAIJAR
LA CONVIVENCIA ESCOLAR
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éQué herramientas podemos utilizar para fortalecer estos
procesos sin el afan de dar consejos o lineamientos
homogéneos, pues cada escuela es una realidad distinta
que debe mirarse a si mismo en sus diagnosticos y seguir
Su propia ruta de mejoramiento?
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PASOS

Realizar diagnodstico

Establecer prioridades

Revisar Manual de Convivencia, Plan de Mejoramiento Educativo
y Proyecto Educativo Institucional, incluyendo mejoras

Trabajo en equipo

Trabajo con profesores

Trabajo preventivo
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TRABAJO PREVENTIVO Vc RENSION Y RESPETO, 50 ES

MPORTANTE PARA CONVIVIR CON
LOS DEMAS, Y SOBRRE 10DO ES
ouc ? N%OD CREER QUE UNO ES MEJOR

* Uno ensena a convivir conviviendo.
Uno ensena a resolver conflictos
resolviéndolos.

* Los sermones puntuales NO sirven.

* Reflexion: éCOmo respondemos nosotros
(familia/escuela) frente a la diversidad?
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* Formular las normas del colegio en base al buen trato.

* Ofrecer charlas y talleres (alumnos, profesores, apoderados)
sobre violencia, agresion y bullying.

* Realizar actividades y rituales que fomenten las buenas relaciones
y favorezcan un clima positivo.

e Realizar actividades sobre resolucion de conflictos vy aceptacion
de la diversidad en sala de clase desde momentos tempranos.

* |ncluir educacion sobre redes sociales e internet.
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* Redefinicidon de la interaccion educativa
* Estudiantes mas activos
* Profesores que se vinculan

e Colaboracion familia escuela

e Mejorar la calidad del vinculo educativo y
fortalecer alumnos.

* Favorecer el respeto a los derechos humanos

* Educar en ciudadania democratica (teoria 'y
practica)
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Los programas de prevencion en bullying
incorporan diversos componentes, entre los
gue destacan:

la politica escolar como un todo,
- el clima de la sala de clases,
- el sistema de apoyo de pares,
los tribunales escolares,
mejoras en los patios de los colegios,
revision de los curriculos
- vy el trabajo con alumnos especificos.
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- Condenar toda forma de violencia

- Desarrollar alternativas a la violencia en los
contextos y en los individuos

- Romper la conspiracion del silencio sobre la
violencia escolar

« Prevenir la victimizacion

- Prevenir la intolerancia y sexismo

- Poner a disposicion de los profesores los
medios necesarios.

(Diaz-Aguado, 2006)
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PROGRAMA EN SALA DE CLASES

No hay milagros
e Contexto y variables individuales y colectivas
* Responsabilizar versus culpabilizar

* No basta una estrategia aislada

* Ser proactivo:
No sblo es urgente desarrollar estrategias reactivas de atencion a
la problematica del bullying, es decir, aquellas que actuan
cuando el problema aparece, sino que también es necesario
implementar estrategias pro-activas, las cuales apuntan a la
prevencion del problema.
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Vulnerabilidad es una condicion humana basica

Relacion de apego seguro

Maduracion:
Desarrollo del Potencial
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¢Como la relacion con nuestros alumnos nos
empodera para influir sobre ellos?

Venimos con una
resistencia natural a ser:

 Mandados

 Dirigidos desde fuera -
* Controlados

* Limitados

Relacion de
Dominancia

para el cuidado

La Relacidon es el contexto que hace posible conducir e influir
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¢QUE DEBE DESARROLLAR?
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FACULTAD DE EDUCACION
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Desarrollo de una Identidad Integral/Integrada

Un ser ético Un ser social,
considerado, respetuoso \ID ; Interesado e involucrado
Interesado en encontrar «~— en base a una logica
y hacer lo justo y lo correcto de responsabilidad
para el cuidado propioy
de otros.

social y colaboracion

Un ser Unico
Individuacion
Existir como ser separado
Motivos propios

discrecionalidad.
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CREACION DE CONTEXTOS:
climas afectivos y de aprendizaje en las aulas

* Creacion de comunidades * Todo lo anterior
educativas comprometidas sustentado en el liderazgo
moralmente, es decir, de los profesores, aunado
capaces de establecer a un conjunto de
compromisos por medio estrategias de
de la participacion, el organizacion del grupo
respeto mutuo, la curso que permiten dar
tolerancia y la solidaridad soporte y continuidad a

con los mas débiles. estos esfuerzos.
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MARCO PARA LA BUENA DIRECCION
Y EL LIDERAZGO ESCOLAR

Potenciar y promover activamente una convivencia escolar y un
clima basado en relaciones de confianza, para lo cual debemos
impulsar interacciones positivas que aseguren la aceptacion de
los otros independiente de sus caracteristicas socio-culturales.
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