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Contexto del 
Programa
E instituciones participantes



Guerrero….

“En mi estado, la violencia es el 
aprendizaje número uno que se 

consume, porque lo estamos viviendo, 
porque lo escuchamos, porque lo 

vemos. El aprendizaje siempre, yo soy 
un creyente de que se aprende con 

todos los sentidos. ¿Cómo sé que hace 
frío? Porque lo percibo, ya sé que hace 
frío. ¿Cómo sé que hace frío? ¿Cómo sé
que esta superficie es lisa? Es porque lo 
estoy tocando. Entonces, la violencia se 

toca, se huele, se respira, se siente, 
¡híjole!, entonces, pienso que va a ser 

(difícil). Por eso digo, mucha paciencia” 
(Entrevista Participante 1). 



La Oficina en México de la OEI en conjunto con la Secretaria de Educación de 
Guerrero inauguraron el Taller de Evaluación y Seguimiento de Formación Docente 
en Temas de Paz, en la búsqueda de la conformación de una paz duradera en las 
escuelas del Estado de Guerrero

• La capacitación se compone de tres etapas: 

• Taller de Formación de Agentes Educativos, en el que se orientó a los 
participantes en el uso de la Caja de Herramientas, misma que se compone de 
tres niveles de operación: contención, resolución de conflictos y transformación.

• Implementación de la Caja de Herramientas en aula (virtual). Durante ésta hubo 
un acompañamiento mensual con las talleristas y en la que se fueron sumando 
más docentes, “lo que denotó la importancia e interés que representa una 
capacitación como esta para la comunidad educativa”.

• Taller de Evaluación y Seguimiento, el cual tiene por objeto analizar la 
implementación de la Caja de Herramientas, con miras a identificar las estrategias 
más adecuadas que permitan a las escuelas de nivel secundaria y medio superior 
del Estado de Guerrero generar mecanismos de Paz duradera, a través de la 
Inclusión, la Equidad y la Participación.



Modelo de 
Convivencia
Principales supuestos teóricos



Violencia
como
privación
de los derechos

humanos fundamentales







“Detrás de todo episodio

de violencia, hay un

conflicto no resuelto”

(Galtung, 2013)

Conflicto y
violencia







CONVIVENCIA 
ESCOLAR

Los procesos y resultados de 
los esfuerzos por construir una 

paz duradera entre los 
miembros de la comunidad 

escolar, a partir de prácticas 
pedagógicas y de gestión: 
inclusivas, equitativas y 

participativas que aborden de 
manera constructiva el 

conflicto (Fierro y Carbajal, 
2019).  



Modelo de Convivencia: Síntesis de fundamentos 

Modelo de Convivencia: Fundamentos Teóricos

Perspectiva disciplinar Conceptos clave

Sociología
Violencia directa, violencia estructural, violencia cultural, paz positiva y paz negativa

(Galtung, 1969 ,2013)

Filosofía

Modelo tridimensional  de Justicia Social (Fraser, 2003): Dimensión Cultural 

(reconocimiento), 

Dimensión Económica (redistribución), 

Dimensión Política (reconocimiento)

Teoría de conflictos

Niveles de intervención en conflictos escolares:

Contención (peacekeeping), 

Resolución de conflictos (peacemaking), 

Construcción de paz duradera (peacebuilding) (Bickmore, 2011)

Pedagogía
Convivencia democrática en el aula (Carbajal, 2018): inclusión, equidad, diálogo en el

conflicto.

Gestión escolar
Espacio pedagógico-curricular; organizativo-administrativo y socio-comunitario (Hirmas y 

Carranza, 2009; Fierro y Tapia, 2013)







El Programa 
Formación de docentes en temas 

de paz Guerrero



PROCESO DE 
FORMACIÓN 
DOCENTE 
PARA EL 
ESTADO DE 
GUERRERO

• CAJA DE HERRAMIENTAS

La recopilación y elaboración de material validado por equipos de 
expertos, con el criterio de asegurar que se operacionalizara de manera 
consistente los elementos centrales del Modelo de Convivencia, así como 
el enfoque metodológico desde la perspectiva del profesional reflexivo 
con claras salidas hacia la revisión y recreación de prácticas 
pedagógicas. 

• CAPACITACIÓN

Dirigida a 540 docentes de los niveles de secundaria y media superior de 
escuelas de Guerrero que recibieron la Caja de Herramientas. 

40 horas divididas en 3 momentos: 16 horas como introducción al 
Modelo de Convivencia, 8 horas de acompañamiento remoto a través de 
sesiones a distancia con los docentes, 16 horas en un taller de evaluación 
de los cuadernillos de herramientas y de recuperación de experiencias de 
las escuelas y docentes participantes. 



Orientaciones 
fundamentales 
del programa

1) Visión punitiva VS Construcción de paz duradera

Superar la visión punitiva para enfocarse en el 
desarrollo de condiciones y de capacidades para la 
construcción de una paz duradera. 

Para ello el Modelo para APEVE tiene como propósito 
desarrollar una propuesta de formación docente que 
atienda las causas profundas de la violencia escolar.

2) Docente como aplicador VS Docente reflexivo que 
desarrolla estrategias propias

Dentro del ámbito de la formación de los docentes , la 
convivencia escolar no ha sido suficientemente 
problematizada. 

Se tendría que trascender la visión del docente como 
aplicadores de reglamentos y protocolos de carácter 
punitivo; y convocarlos como sujetos capaces de 
desarrollar sus propias estrategias para el manejo de 
situaciones problemáticas relacionadas con la 
convivencia escolar, lo cual significa establecer un 
constante diálogo entre sus experiencias y la teoría de 
convivencia



• La EXPERIENCIA que vivieron las y los participantes es la dimensión mejor evaluada, en 
cuanto a la calidad de las talleristas, la facilitación del espacio, el manejo teórico, el 
diálogo y la participación. Se destaca al respecto cómo el espacio de talleres propició la 
conformación de redes de colaboración entre las y los participantes. 

• En cuanto a los APRENDIZAJES DESARROLLADOS, estos son evaluados positivamente, en 
tanto han permitido reconocer, comprender y desarrollar conocimientos para la 
construcción de una paz duradera, no obstante, la apropiación de aquello es variable 
según los conocimientos previos de las y los participantes. 

• Finalmente, respecto a la TRANSFERENCIA Y USO DE HERRAMIENTAS se identifica como 
uno de los principales productos del programa, que -según las y los participantes- ha 
propiciado potenciar las relaciones en el aula, con implementación de estrategias 
concretas que han traído resultados positivos. Informe 

(Evaluación “Formación de docentes en temas de paz en el Estado de Guerrero”
OEI México. 

Algunos resultados 





¡Muchas gracias
por

su atención!

cfierroe@enes.unam.mx
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